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Fondation privée d’utilité publique

Domaines :
➜ Social - prévention et désendettement
➜ Juridique - généraliste et BCJ Asile
➜ Insertion socio-professionnelle
➜ Vente - boutiques seconde main 
et service de ramassage/débarras à domicile

➜ Migration Asile
Autorité d’aide sociale pour les réfugié.e.s du canton de
Neuchâtel avec mandat d’intégration socio-professionnelle
     ➜ C’est ce dernier domaine dont il est question aujourd’hui 

POURQUOI LE CSP NEUCHÂTEL?1



Réfugié.e.s avec permis B réfugié.e et permis F
réfugié.e avec le CSP comme autorité d’aide sociale

Selon mandats avec l’Etat de Neuchâtel :

Réfugié.e.s de Caritas
Admissions provisoires : permis “F simple” et permis S
(Ukraine) suivi.e.s par le Service des Migrations
(SMIG)
Autres personnes migrantes 

PUBLIC-CIBLE2



AGENDA INTÉGRATIONS SUISSE (AIS)

Programme national de soutien à l’intégration des
réfugié.e.s et personnes admises provisoirement
Entré en vigueur le 1er mai 2019
Commun à tous les cantons
5 objectifs : langue, formation, emploi, insertion sociale

In fine : soutenir le vivre-ensemble et réduire les
dépenses d’aide sociale

AGENDA INTÉGRATIONS SUISSE (AIS) 
ET FORFAITS D’INTÉGRATION
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FORFAITS D’INTÉGRATION

Nom donné au financement fédéral versé aux cantons,
par personne
Finance les mesures d’intégration

       ➜ 5 ans pour permis B réfugié.e
       ➜ 7 ans pour permis F réfugié.e et admis provisoires

Au-delà : financement cantonal

Effet (délétère) d’une réduction des forfaits (PAB)  
 

AGENDA INTÉGRATIONS SUISSE (AIS) 
ET FORFAITS D’INTÉGRATION
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Clarifier les compétences, les ressources et les objectifs
Construire un projet d’insertion réaliste et réalisable
Soutenir l’apprentissage des CB 
Favoriser la recherche de stages, de formations et
d’emplois  
Préparer les dossiers de candidature 
Coordonner les démarches avec différents partenaires
Développer l’autonomie tout en soutenant 

SOUTIEN À L’INSERTION PROFESSIONNELLE : 
ON FAIT QUOI CONCRÈTEMENT ?
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Entretiens individuels réguliers couplés à des mesures
collectives 
Mise en stages afin d’acquérir de l’expérience “locale”
La formation, encore et toujours 
Partenariat ciblé avec les entreprises
Travail de réseau fondamental

Résultats : 
       ➜ Progression dans l’apprentissage des CB
       ➜ Entrées en formation ou en emploi

CE QUI FONCTIONNE...5



Manque systémique de solutions de garde d’enfants  
Marché suisse du travail et des places de formation
exigeant
Reconnaissance limitée des compétences, voire pas
de reconnaissance !
Trajectoire de vie complexe
Difficultés d’apprentissage des CB

➜ Mais la motivation n’est jamais un obstacle !

... OU MOINS!5



TÉMOIGNAGE6



MERCI POUR VOTRE ÉCOUTE!

Suivez-nous sur les réseaux sociaux!

@csp_neuchatel

carine.tacchella@ne.ch

Découvrez nos boutiques seconde main!

@boutiques_csp_neuchatel

www.csp.ch/neuchatel
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